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Gidi thudng bdo cdo PTBV (SRA) thudéc VLCA da hinh
thanh dudc 13 ndm vdi su ho trg k§ thuat ctia Hiép hoi K&
todn Céng ching Anh Quéc (ACCA). Trong 13 ndm qua,
b6 tiéu chi dudc ra sodt va cap nhat hang ndm dé dadm
bdo cdp nhéat véi thuc trang 1ap bdo cdo PTBV tai Viét
Nam, cac quy dinh clia phap luat cling nhu céc théng 1é
t6t. TU mua bdo cdo 2023, ACCA da bb sung vao thanh
phan ban c8 van cac chuyén gia trong khu vuc dé dam
bdo bd tiéu chi ludn dudc quéc t& héa, bam sat thuc trang
l&p bdo cdo tai Viét Nam ciing nhu céc théng 1é t6t nhat
trén thé gidi. Nam 2025, ACCA d3 diéu chinh céc tiéu
chi theo hudng tich hop chudn muc quéc t& vé phat trién
bén viing IFRS S1va IFRS S2 dé cac doanh nghiép déng
b6 hon véi cac nudc trong khu vuc va thé gidi. Cho mua
bdo cdo 2026, sau khi tham khao y ki€n ban giam khao,
co quan quan ly va cac chuyén gia, ACCA tiép tuc sl
dung bang tiéu chi da cong bé 2025 cung v3i mét sé cap
nhat vé tiéu chi chi sé dé déanh gid nd luc clia céc doanh
nghiép cé do ludng phat thai khi nha kinh pham vi 3 theo
dung cac théng 1é, tap trung dac biét vao thoéng tin phat
thai KNK gian tiép phat sinh ti cdc hoat déng dau tu va
cho vay. Viéc cap nhat nay ghi nhan vai trdo cla céc té
chtic tai chinh nhu la mét trung gian diéu phéi ngudn vén
clia nén kinh t& chay vao céc Iinh vuc than thién hon vdi
mai trudng va xa hoi.
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Tiéu chi cham Chung khao - Nhém Tai chinh

Tiéu chi
A. Tinh day du (50%)

Huéng dan

1.

Tinh ddy di clia bdo cdo dudc danh giad dua trén cdc yéu té chinh sau:

Xac dinh cdc van dé trong y&u: Dam bado rang bdo cdo tap trung vao cdc van dé quan trong nhéat, cé anh hudng
I6n dén t6 chic va cac bén lién quan. Qud trinh xdc dinh trong yéu can rd rang, cé cd sd va phan énh ding uu tién
chién lugc cua t6 chc.

Su tham gia clia cac bén lién quan: M6 ta rd cdc nhém bén lién quan chinh, phuong phdp tham van, cling nhu cach
thic t6 chiic xem xét va phan hoi cdc méi quan tdm ti bén lién quan trong chién ludc phat trién bén viing.

Chién lugc/dinh hudng phat trién bén viing: Trinh bay muc dé tich hdp phat trién bén viing vao chién lugc chung
cla t6 chuc, bao gébm cam két, muc tiéu dai han va céc sdng ki€n cu thé nham thuc hién chién Iugc nay.

Pham vi va ranh gidi bdo cado: Xdc dinh rd pham vi hoat ddng dudc bao quat trong bdo cédo (bao gém té chiic me,
céng ty con, chudi gid tri...) va nhiing gidi han trong viéc thu thap, cong bé dif liéu.

Tiéu chuén va chi s6 do ludng hoat déng phat trién bén viing: Cung cap céc chi s do ludng hiéu suat mét cach
day du, cd can cu, dong thdi ddm bao tinh nhat quan va kha nang so sanh theo thdi gian cling nhu véi céc t6 chiic

khac trong cung linh vuc.

Bang céch dép ting ddy dl cdc tiéu chi nay, bdo cdo khdng chi gitip minh bach héa théng tin ma con hd trg cac bén
lién quan trong viéc danh gid mét cach chinh xdc va toan dién vé nd luc phat trién bén viing cla té chuic.

A1. Xdc
dinh cdc
vén dé
trong
yéu

1.01. Bé&o cdo cung cap théng tin mét céch
toan dién va cd ich cho viéc ra quyét dinh
clia d8i tugng st dung bdo cdo vé céc rui
ro va cd héi kinh t& méi trudng, xa hdi cé
tdc déng véi doanh nghiép cling nhu tac
déng clia doanh nghiép d6i vdéi kinh t&,
moi trudng va xa hdi bén ngoai.

1.02. Quatrinh, ly do lua chon va danh muc cac
tdc déng va cédc chi dé trong yéu dudc

bdo cdo mét cach day du

B&o cdo can xac dinh rd va phan tich rd rang céc tdc dong
va van dé kinh t&, xa hoi va méi trudng chinh clia doanh
nghiép, bao gdm ca tac dong truc tiép va gian tiép, tac
doéng thuc t& va tadc dong tiém tang.

Bdo cdo cAn néu quy trinh va ly do lua chon céc tdc déng,
van dé trong yéu, phuong phap dénh gid va xdc dinh cac
van dé trong y&u va cdc chi sé sl dung trong béo cdo.
Céc t6 chuic can nhéc sii dung cac huéng dan clia GRI dé
hoan thién ndi dung nay. Bdo cdo cling can néu Ién céc
co héi vé kinh t&, méi trudng va x8 héi ma doanh nghiép
nhin nhan dudc va su lién két gilta cdc van dé trong yéu
V@i cac cd hoi nay.

A2.
Tham
vén cdc
bén co
loi ich
lién
quan

1.03. Céc bén lién quan la t6 chiic dudc xac
dinh, trong ddé néu rd muc dé quan trong

tuong ung.

1.04. M6 ta quad trinh x&c dinh va tham van céc
bén lién quan trong ndi bo va bén ngoai,
¢6 céng bé chinh sdch xdc dinh va tham

van céc bén lién quan.

1.05. Xd&c dinh va trinh bay y ki&én phan hoi va
muc dé quan tdm cla cdc bén lién quan
déi véi cac tdc déng, hoat dong cla td
chuc, va qui trinh lya chon cdc quan
diém nay (quan diém quan trong nhat)
dé céng béb.

1.06. SU dung y kién phan hoi cla cdc bén
lién quan (cht déng hodc bi déng) dé tac
déng dén chién ludc, chinh sdch, hoat
déng va thay déi néi dung bédo céo (dé
chiing minh té chic ¢6 thé Idng nghe va
rdt kinh nghiém tir y ki€n cla céc bén cd
lién quan), hoac trinh bay ngudc lai, keém
theo ly do, trong trudng hgp khong su
dung y kién phan hoi clia bén lién quan.

Pé dadm bao tinh hiéu qua va tdc déng clia bdo céo phat
trién bén viing, viéc xac dinh ré déi tuong muc tiéu la
budc dau tién quan trong. Bdo cdo can dudc thiét ké sao
cho phu hdp vdi nhu cau va mé&i quan tdm cla céc déi
tugng nay, ti nha dau tu, khdch hang, nhan vién, déi tac,
t6 chiic dén cdng déng dia phuong.

Doanh nghiép can xdc dinh tat ca cdc bén lién quan, dénh
gid muc d6 quan trong cla tling bén ddi véi hoat ddng va
chién lugc phét trién bén viing clia minh. Quy trinh xac
dinh va tham van cdc bén lién quan can dudc mé ta chi
tiét, minh bach, bao gém cdc phuang phap, quy tfinh va
tan suat tham van, dé dam bao réng bdo cdo phan &nh
day dl y kién va ky vong cla cac bén lién quan. Doanh
nghiép cling can céng bé cach thidc doanh nghiép phan
hoi véi cdc ky vong clia cdc bén cd lién quan.

Tiéu chi chédm Chung khéo - Nhém Téi chinh
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Hudéng dan

A3.
Chién
luoc

1.07.

Muc dé chi tiét va tinh rd rang va can
bang vé chién Iudc, chinh sdch kinh té,
modi trudng va xa& hdi bao gébm nhung
khong han ché é:

. Céc anh hudng clia cdc van dé MT&XH
t&i cac yéu t6 tai chinhan tich céc rdi ro
va co hoi vé PTBV

« Vach thic tan dung cdc co héi nay

Phan tich chién lugc PTBV trong bé&i canh

cla chién lugc kinh doanh va nganh

. Chién lugc PTBV xuyén sudt chudi
cung Ung

« Céac cam két clia HDQT va Ban Giam déc

. Céc anh hudng clia cdc van dé MT&XH
t&i cac yéu t6 tai chinh

1.08.

Trinh bay cdc chi tiéu va muc tiéu ESG cu
thé trong cdc khung thdi gian ngan han,
trung han va dai han tucng thich vdi cac
c6ng bé théng tin vé chién lugc

1.09.

Chung minh chinh sdch kinh t&, moi
trudng, xa hoi tich hgp va nhat quan trong
chién lugc kinh doanh nong cét dac biét
3 céc linh vuc quan trong clia nghanh dé
cap 6 1.07

1.10.

Cé chién lugc, muc tiéu cu thé (dai han va
ngdn han), sdng kién, giadi phap, du an cai
ti€n va d6i mdi tai doanh nghiép nham
gidm thiéu khi nha kinh.

Péi véi nghanh dich vu tai chinh tap trung
vao cat gidm Phat thai Tai chinh (financed
emissions) tuc la lugng khi thai nha kinh
dudc tao ra gidn tiép théng qua céc
khodn dau tu va cho vay cua té chic tai
chinh, phan tich theo tung lanh vuc 1, 2
va 3.

B&o cdo phat trién bén viing can thé hién rd rang chién
lugc toan dién clia doanh nghiép, bao gém viéc cong bd
day di va minh bach céc tdc ddéng vé maoi trudng va xa
hoi, c6 tinh dén cdc yéu t6 dac thu cla nganh nghé. V3i
nganh tai chinh, can trinh bay chi tiét va tinh rd rang vé su
tich hgp cdc yéu t6 ESG trong chién lugc hoat déng cla
doanh nghiép, dac biét 3 cdc lanh vuc trong yéu:

. Hoat déng Phan tich tin dung (d8i véi ngan hang)

. Hoat déng dau tu va méi gidi (d6i véi ngdn hang va
céng ty chiing khodn)

. Céc chuong trinh khuyé&n khich cdc hanh vi cé trach
nhiém véi Mbi trudng va Xa Hoi va/hoac hoat ddng Quan
ly dfau tu chll déng tuong tac (d8i véi cong ty bao hiém)

« Chinh sach cho vay c6 trach nhiém, céc d6i tuong thiéu
s6, khé khan, cac déi tuong & khu vuc cé rui ro thién
tai cao va/hodc déng thanh ly tai san thé chap (déi vai
ngan hang va cac cong ty tai chinh)

« Quyén riéng tu Ngudi tiéu dung va Bao mat thong tin

B&do cdo can phan tich ca co hdi va thach thuc, cling nhu
cac tac dong tiém tang va thuc t&€, déng thdi néu rd cach
thic tan dung cdc co hoi phét trién bén viing. Chién ludc
kinh t& méi trudng va xa hoéi clia doanh nghiép, bao gém
ca chudi cung ting, can dudc trinh bay chi tiét, thé hién
cam k& manh mé& ti H6i déng quan tri va Ban Giam déc.

Bdo cdo can danh gid va phan tich tdc déng cla cac rui
ro moéi trudng va xa hoi dén cac yéu t6 tai chinh, nhu IGi
nhuan, dong tién, vi th& tai chinh, chi phi vén, kha nang
ti€p can ngudn vén va gid tri tai sdn. Cdc muc tiéu phat
trién bén viing, bao gém ca cdc chi s& KPI, can dudc xac
dinh rd rang cho ngan han, trung han va dai han, déng
thai gan két véi céc rli ro va co hdi tuong ung.

Bdo cdo can chung minh mét cdch thuyét phuc su tich
hdp clia cac muc tiéu va hoat déng phat trién bén viing
vao chién lugc kinh doanh cét 18i clia doanh nghiép,
déng thdi phan tich va dénh gid tdc déng cla hoat déng
clia minh dé&n viéc hoan thanh cdc Muc tiéu Phat trién
Bén viing (SDGs) clia Lién Hgp Quéc.

Né&u bién dbi khi hdu hodc khi nha kinh la mét ndi dung
trong tdm trong chién lugc, bdo cdo can trinh bay rd rang
va thuyét phuc chién lugc/sang ki€n, giai phdp ciling nhu
céc dy dn d6i mdi tai doanh nghiép nham gidm thiéu phat
thai khi nha kinh. Cdc muc tiéu cu thé (ngdn/dai han) can
dugc thuc hién moét céch logic va cé co sé khoa hoc.
Céc chién lugc phai dua trén cdc phan tich kich ban/tinh
huéng khdc nhau vé kich ban khi hau, déng thsi mé ta
céch thic dat dudc cac muc tiéu vé bién dbi khi hau.

Tiéu chi chédm Chung khéo - Nhém Téi chinh
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A4. Cdc
chisé
hoat
déng
vé méi
truéng

m.

Noi dung

Coéng ty c6 céng bd céc sb liéu vé tiéu thu
nang lugng trong céng ty déng thai dua ra
cdc muc tiéu va bién phdp quan ly cling nhu
cat gidm muc tiéu thu ngan han va dai han.

112.

Cong ty ¢6 cébng b cac s6 liéu vé tiéu
thu nang lugng bén ngoai céng ty, bao
gdém chudi cung ting va céc hoat déng
bén ngoai cé tlién quan truc tiép dén dich
vu, san ph&m va cac hoat déng cla céng
ty déng thai dua ra cac bién phédp quan ly
cling nhu cat gidm tiéu thu.

113.

Céng ty cé céng b miuc céc s6 liéu lién
quan dén nudc va nudc thai. T6i thiéu phai
cébng b6 muc tiéu thu nudc va cdc bién
phap quan ly nudc thai, déng thdi dua ra
céc muc tiéu ngdn han va dai han cho céac
chi sé lién quan dén nudc va nudc thai ma
doanh nghiép chon bdo cdo.

114.

Coéng ty ¢6 cbng bé luong nguyén vat tu
tiéu hao cho céc dich vu (d6i véi nghanh
Dich vu tai chinh chii yéu la lién quan dén
tai liéu in &n) ma doanh nghiép cung cap;
néu cu thé ty 1& cdc loai vat tu tiéu hao tai
ché&/cé thé tai tao so vai tdng vat tu da sir
dung va dua ra céc bién phdp cat gidm
tiéu hao ngan han va dai han.

115.

Céngty c6 cong bé sb liéu vé cac hoat ddng

lién quan dén tai chinh xanh, cdc chudng

trinh tai chinh cé y&u té méi trudng bao gém:

. S8 khoan vay, cdc khoan dau tu

« Gia tri, doanh thu tU dich vu/ chucng
tAnh lién quan dén mai trudng

. S8 lugng, gid tri va ty 1& céc khoan vay cho
céc d6i tuang & khu vuc i ro thién tai cao.

Hudéng dan

Viéc céng b8 céc chi s6 hoat déng can dudc thuc hién
theo cdc hudng dan clia phap luat va cdc théng 1&é quéc
t&€ dudc céng nhan réng rai (nhu céc hudng dan clia GRI,

SASB...). Viéc céng b8 théng tin can ddm bao cdc nguyén

tc sau:

. Cong b6 sé liéu so sanh téi thiéu trong thai gian 3 nam.

« Céng b8 ngudn dit liéu ddng tin cdy, phuong phdp do
ludng rd rang

. Coéng b6 dién giai vé y nghfa clia chi s6 va céch ching
lién quan dén chién lugc bén viing.

. S{ dung phuong phép do ludng thdng nhat qua céc ky
bdo cdo dé dam bao tinh lién tuc va gilip ngudi doc dé
dang theo dai tién trinh thuc hién.

. Coéng bé céach thiic quan ly va muc tiéu (néu cd)

. Cbng b6 céc sang kién dé dat dugc muc tiéu (néu cd)

116.

St dung céc chi sé dé do ludng phat thai
khi nha kinh bao gém nhung khéng gidi
han & téng phét thai khi nha kinh pham vi
1va 2 theo tdn CO2 tucng ducng va ty 1é
phan tram tang/giam so vdi ky géc

Viéc cong b6 dudc thuc hién theo huéng dan clia quy

dinh phéap luat va cac théng 1& t6t (nhu GRI, IPCC, GHG

Reporting Protocol). Cu thé:

.« Céng bb cac ngudn phat thai

« Céng bd ngudn cla hé sé phat thai ma doanh nghiép
ap dung

. C6ng bé céach thuc tinh toén

. Coéng bd ky gbc (néu cd)

.« Coéng bd céac sb liéu mang tinh chét so sdnh

. Giai thich s6 liéu phat thai

« Céng bb cudng dd phéat thai KNK

117.

S0 dung céc chi sé dé do ludng phat thai
khi nha kinh pham vi 3 theo dung cac
thong 1€, tap trung dac biét vao thong tin
phéat thai KNK gian tiép phét sinh tif cac
hoat déng dau tu va cho vay dudc tai trg
(financed emission)

Viéc cong bé phat thai pham vi 3 hién nay chua bat budc

nhung 13 théng I& t6t ghi nhan vai trd cla céc té chic tai

chinh nhu 1a mét trung gian diéu ph&i ngudn vén clia nén

kinh t& chady vao cac linh vuc than thién hon véi méi trudng.

Theo GHG protocol, cdc doanh nghiép can phai céng bé

cdc ndi dung sau lién quan dén phat thai KNK pham vi 3:

- Ranh gidi bdo cdo

« Pham vi bdo cdo. Néu khéng dl 15 danh muc phat thai
thi can giai trinh day du

« Cach thdc tinh

. Phan tich sé6 liéu.

Cac t6 chuc dich vu tai chinh can tap trung trong yéu vao

chi tiéu phat thai khi nha kinh dudc tai trg

Tiéu chi chédm Chung khéo - Nhém Téi chinh
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Tiéu chi Néi dung Hudng dan

118. Coéng ty céng bd céc s6 liéu vé tuyén
dung nhén vién mdi va nhan vién thoi
viéc, déng thdi cé cac phan tich vé ché
dod chinh sach danh cho nhan vién lam
toan thai gian.

119. Doanh nghiép c6 céng b céc sb liéu vé:

- Ngan hang thuong mai: (1) S& khoan va
(2) S6 ng vay trong truong trinh cho vay
x& hoéi vi du nhu SME, Phat trién cong
déng....

. Ngan hang dau tu va Cbéng ty ching
khoan: (1) S& khodn va téng gid tri dau
tu va cho vay cé tich hgp yé&u t& X3 Hoi,
phan tich theo nganh (2) Doanh thu
dich vu tU hoat déng méi gidi, tu van...
cho céc giao dich cd tich hop yéu t6 X&

Hoi, phan tich theo nganh. Viéc cong bé cdc chi s6 hoat déng can dudc thuc hién

. géng ty Bég hiéim: ty 1& ph': bao /hiél[n theo cdc huéng dan clia phép luat va céc thong & quéc
lién quan dén cac chudng trinh 6 yeu | t& duge cong nhan réng réi (nhu cac hudng dan cla GRI,
t6 Xa Hoi vi du nhu khuyén khich an | SASB..). Viéc cdng bé théng tin can dam bao céc nguyén

toan, nang cao suc khoe ... tic sau:
. Cong ty Tai chinh tiéu dung: (1) Quyén X P e A o .
AS5. Cdc riéng tu Ngudi tiéu dung: S6 tai khoan | © Céng bd sb liéu so sdnh toi thiéu trong thadi gian 3 nam.
chisé c6 théng tin dudc st dung cho muc |+ Cong bé nguén dif liéu dang tin cay, phudng phép do
hoat dich khéc va (2) Bao mat thong tin: S& | Iudng ré rang
déng vé [an ro ri thong tin, ty 1é thong tinro riva | « Céng bé dién giai vé y nghia clia chi s6 va céch chiing
xd hoi s6 lugng tai khoan bi anh hudng lién quan dén chién lugc bén viing.

- Cong ty Tai chinh thé chap: (1) S6 lugng, | « Sit dung phuong phép do Iudng théng nhat qua cac ky
(2) gid tri, va (3) ty Ié binh quan clia cdc | bdo cdo dé dam bao tinh lién tuc va gilip ngusi doc dé
khoan cho vay cho céc déi tugng khé | dang theo d&i tién trinh thuc hién.

khan xa héi trén tong s6 cho vay. . C6ng bé cach thiic quan ly va muc tiéu (néu cd)

1.20. Céng ty cbng bé théng tin vé chinh séch | © Cbng bo cac sang kién dé dat dugc muc tiéu (néu co)

va thuc hanh van hoa ba Dang, Céng
Bang Va Hoa Nhap (DEI) trong doanh
nghiép, cu thé thédng qua cac chi s6 vé
binh dang gidi, da dang hod va co hdi
c6ng bang, khéng phan biét déi xi va
céc chi s8 khac c6 lién quan.

1.21.  Coéng ty céng b8 théng tin vé céc hoat
déng cé su tham gia clia cOng déng dia
phudng cling nhu cdc déng tich cuc va
tiéu cuc clia céng ty dén céng déng.

1.22. Doanh nghiép cé céng bé céc sé liéu vé
viéc danh gid tdc déng cla san phadm
va dich vu dén suc khoé va tai chinh
clla khach hang, déng thsi céng bd
() S6 lugng vu khi€u nai cla nhan
vién/khdch hang/ngudi cé lién quan
(2) S6 tien bbi thusng thiét hai

Tiéu chi chédm Chung khéo - Nhém Téi chinh 6
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A6. Cdc
chisé
hoat
déng
khdc

1.23.

Néi dung

Céng ty céng bb cdc chi sé hoat déng
vé ESG tuang Ung vdi céc linh vuc trong
y&u dudgc lua chon cling nhu phi hop véi
chién lugc PTBV dudgc céng bé

1.24.

Coéng bé théng tin vé quan tri cong ty ddp
(ing dudc céc yéu cau

1.25.

Viéc trinh bay cédc chi sé hoat déng cé
lién quan dugc thuc hién theo cdc hudng
dan/chudn muc dudc cédng nhan réng
rdi vé |ap bdo céo PTBV nhu GRI, IFRS
S1&S2, TCFD...

1.26.

Coéng ty cé st dung céc chi s6 hoat dong
theo nganh dudc chap nhan rong rai, cu
thé nhu chudn muc nghanh Dich vu tai
chinh clia SASB

1.27.

Muc dé ddp tng vé céng bd théng tin
thong tin méi trusng xa hoéi theo quy dinh
clia Bdo cdo thudng nién

Hudéng dan

Cobng ty can ddm bao tuan thl céc tiéu chuén quéc té vé
bdo cdo va chudn muc nhu GRI 2021, IFRS S1/ S2, SASB,
CSRD, ..va céac chi s& hoat déng theo nganh dudc &p
dung réng rai. Viéc ddp dng nhiéu hon mét chudn muc
cling nhu viéc ép dung cdc chudn muc theo nganh sé&
la bang chiing t6t dé ching minh tinh day dd cta mot
bdo cdo.

Cbng ty can tuan thl céc quy dinh vé dénh gid vé méi
trudng va x3 hoi va cac quy dinh vé quan tri cong ty,
cling nhu tuan thi cdc tiéu chudn do IUdng phat thai khi
nha kinh.

A7. Cdc
néi dung
khdc

1.28.

B6i cadnh clia doanh nghiép (vi du, cac
san pham va/hoac dich vu, hiéu qua hoat
déng tai chinh, vi tri dia ly, théng tin tuyén
dung, luc lugng lao dong).

1.29.

Céc yéu t6 khdc clia moét bdo cdo dd
dudc céng bd day di hay chua?

Bdo cdo can cung cap théng tin chi tiét va minh bach vé
t6 chic. Bdo cdo can néu rd cac hoat déng chinh, san
pham/dich vu, hiéu qua tai chinh, vi tri dia ly, luc lugng lao
déng va théng tin tuyén dung, nham gidp ngudi doc hiéu
rd vé pham vi hoat déng va tac déng cla t6 chic. Péng
thdi, bdo cdo can xdc dinh rd ddi tugng s dung, pham vi
bdo cdo (bao gdm ca chudi cung ting), ky bao céo, tinh so
sanh qua céac ky, va cong bé day di céc tiéu chuén dugc
st dung.

Viéc c6ng bé dung cdc chudn muc dudc dp dung (theo
yéu cau clia chudn muc dd) sé& la mét diém cong.

Tiéu chi chédm Chung khéo - Nhém Téi chinh
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Noi dung

B. Mtic dé tin cay (40%)

Hudéng dan

Pé dam bao tinh tin cay clia bdo cdo phét trién bén viing, doanh nghiép can chiing minh rang ho cé céc cau tric, quy
trinh va kiém sodt hiéu qua dé trinh bay théng tin chinh xdc vé tdc déng ctia minh. Biéu nay bao gém viéc thiét |ap cac
chinh sdch r& rang, bé tri nhan su phu hap, xdy dung hé théng thu thap va quan ly théng tin, va dat ra cac muc tiéu phat
trién bén viing cu thé. Bao cdo can thé hién rang cac hé théng va théng tin ndi bd da dudc kiém tra k¥ ludng, ddong thai

tich hdp y kién déng gdp ti cdc bén bén ngoai.

B1. Qui
trinh
qudn ly

2.01

Céc hé théng quan ly va viéc tich hap céc
hé théng quan ly vao qui trinh hoat déng .

2.02.

Pap Uing cdc tiéu chuén vé tin dung xanh
dudc quéc t& hodc chinh phi céng nhan.

Pé dam bao tinh hiéu qua va minh bach ctia bdo cdo phat
trién bén viing, doanh nghiép can chu trong dén viéc xay
dung va tich hgp hé théng quan ly vao quy trinh kinh
doanh. Hé théng quan ly nay can dudc thiét k& sao cho
phlu hdp véi dac thu hoat ddng va chién ludc phét trién
bén viing clia doanh nghiép.

Pong thoi, viéc dp dung céc huéng dan va tiéu chuén
quéc té€ nhu hudng dan clha IFC, GRI, Investors in
People, ISO/EMAS la rat quan trong. Bdo cdo can néu
rd ly do lua chon va ép dung céc tiéu chuén nay, déong
thadi mo ta chi tiét cach thdc trién khai. Ngoai ra, céng
ty cling nén céng b cac viéc xU ly cac rli ro vé viéc ty
xanh - Green Washing.

2.03.

Ngudn phat thai KNK truc tiép hodc gian
tiép, chudi gid tri/cung Ung lién quan
dudgc xdc dinh va cé k& hoach hanh
déng, dp dung céc bién phdp t6i uu
nham gidm dan phat thai KNK truc ti€p
va gidn ti€p trong pham vi kiém soat clia
doanh nghiép nhu (i) xem xét vé sé luong
va ching loai nhién liéu hdéa thach su
dung va ap dung cac chuadng trinh nang
cao hiéu qua va hiéu luc (uu tién phuong
phdp ti€p can chu ky séng nham gidm
phdt thai KNK thudn bén canh viéc sl
dung céng nghé phat thai thdp va nang
lugng tai tao), (i) cd hanh déng ngan
nglia hodc gidm phat thai KNK (dac biét
nhitng phéat thai gdy can kiét tdng ozén)
do viéc st dung dat va thay déi st dung
déat, cdc qud tinh céng nghé hoac thiét
bi bao gém thiét bi sudi, théng gid, diéu
hoa khéng khi, (i) thuc hién tiét kiém
nang luong bao gébm mua san pham tiét
kiém nang ludng va phat trién céc san
pham, dich vu hiéu qud nang ludng; (iv)
xem xét trung hoa carbon thong qua cac
bién phdp bu phat thai KNK con lai nhu
thu gilt va bao quan hoac cb 1ap carbon.
Phai bao gdm Phat thai Tai chinh.

Xem huéng dan chung vé viéc béo cédo thdng tin lién
quan dén khi nha kinh.
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B2.
Quadn tri

2.04.

Néi dung

M6 ta vé hoat ddng va cau tric hé théng
va quy trinh quan tri, bao gébm tén cla
thanh vién Hoi déng Quan tri, Ban Gidm
d&c dadm trach cac van dé phat trién bén
viing, cac bé phan lién quan dén quan tri
phat trién bén viing nhu Ban quan ly rai
ro, KTNB..., va mé ta vé vai trd cia HDQT
trong phé duyét chién lugc, chinh sach
xd hoi, moi trudng, quan tri cling nhu ra
sodat k&t qua thuc hién va ddm bao co ché
truy@&n théng hiéu qua gilta doanh nghiép
V@i cac bén lién quan).

2.05.

M6 td& mdi lien hé gilta co ché& khen
thudng clia nhan vién va cédn b quan ly
véi hiéu qud phét trién bén viing va viéc
hoan thanh céac chi tiéu dé ra.

2.06.

Mé ta quy trinh quan ly céc rui ro va co
héi lién quan dén PTBV (bao gébm: nhan
dién, danh gid, x&p hang, kiém soét rli ro
va tan dung cd hoi)

2.07.

M6 ta cu thé cdc rli ro cao va cd hoi lién
quan dén PTBV

2.08.

H6 sG vé cac van dé tuan thi/khéng tuan
tha phap luat

Hudéng dan

Pé& dam bao tinh minh bach va trach nhiém trong bdo cdo
phét trién bén viing, doanh nghiép can trinh bay rd rang
hé théng quan tri lién quan dén cdc van dé PTBV. Diéu nay
bao gém viéc néu tén thanh vién hdi déng quan tri chiu
trach nhiém truc ti€p, thé hién cam két ti cadp cao nhat.
B&do cdo can md ta chi tiét cdch thic khuyén khich nhan
vién va quan ly, lam rd mai lién két gilta hiéu qua bén
viing va cdc muc tiéu d& dé ra. Diéu nay gilp tao déng
Iuc va thic ddy su tham gia cla toan bé t6 chuic. Céc quy
tAnh xac dinh va quan ly rdi ro can dugc mé td moét céch
hé théng, déng thdi cong bé céc rli ro thuc t& da dudc
xdc dinh. Bdo cdo ciing can thdo luan vé céc co hdi phat
sinh tUf viéc quan ly rli ro nay, thé hién sy chil déng va
kha nang thich (ng clia doanh nghiép.

Van dé tuadn thi/khong tuan thl phap luat cling can dugc
danh gia, xem xét, va cé hudng gidi quyét cu thé, rd rang
cho viéc khéng tuan thu, néu cd.

2.09.

M6 ta cach thidc ma doanh nghiép quan
tri cdc van dé lién quan dén Chuong trinh
gidm thiéu KNK dé dam bao céc théng tin
dugc bdo cdo la dang tin cdy va doanh
nghiép ludén cht dong gidm sat/quan ly
cdc van dé lién quan dén KNK ciling nhu
thé hién dudc Chuong trinh gidm thiéu
KNK 1a nd Iuc cla toan thé doanh nghiép.

Xem hudng dan chung vé viéc bdo céo thong tin lién
quan dén khi nha kinh.

B3. bam
bdo

210.

Pam bao ndi bo

21.

Pam bao doc 1ap bén ngoai

Pé dadm bao tinh tin cdy va minh bach clia bdo cdo phat
trién bén viing, doanh nghiép can két hgp co ché& dam
bao ndi bd va kiém todn doc 1ap. Co ché dam bdo ndi bd
gidp xac minh tinh chinh xac clia théng tin tir bén trong,
trong khi kiém todn déc 1ap bdi don vi thi ba tang cudng
tinh khdch quan va d6 tin cdy. Viéc thuc hién ca hai bién
phdp nay gidp bao cdo phan anh trung thuc hoat déng va
cam két clia doanh nghiép, déng thdi ddp Ung yéu cau
clia cac bén lién quan.

212.

Cé dam bao doc lap ndi bo hoac bén
ngoai d&i véi cac chi sé quan ly phét thai
khi nha kinh.

Xem hudng dan chung vé viéc bdo céo thong tin lién
quan dén khi nha kinh.
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Néi dung

C. Trinh bay (10%)

Hudéng dan

Dé t6i da hda gia tri clia bdo cao phat trién bén viing, doanh nghiép can chu trong khéng chi vao ndi dung ma con vao
cdch thdc truyén tai théng tin dén didng déi tuong. Truyén théng hiéu qua doi hdi viéc lua chon phuaong tién phu hop
dé ti€p can cac bén lién quan muc tiéu. Piéu nay bao gébm hai yéu t6 chinh: Trinh bay, ddm bao bao cdo cé hinh thuc
hap dan, dé doc va dé hiéu; Su tham gia clia cac bén lién quan, ddm bao béo cdo dudc phan phdi va ti€p can mdt cach

thuan tién cho ngudi dung muc tiéu.

Hinh
thdc

3.01.

Pé cuong va hinh thiic phu hop va bé tro
cho ndi dung.

3.02.

Tinh dé hiéu (st dung ngén ngti phd
théng, mdc d6 chuyén nganh phu hagp),
dé hiéu va dé dai phu hop (suc tich).

3.03.

Céach trinh bay va ti€p can mang tinh
sang tao

3.04.

Tinh phu hop cla cac d6 thi, néi dung
minh hoa va anh

Hinh thiic bdo cdo can phu hgp va hé trg néi dung, déng
thai dam bao tinh tucm tat va chuyén nghiép. Ngén ngtr
st dung can phé théng, dé hiéu, va phlu hgp Vi trinh do
clia ngudi doc. Viéc st dung cdc phuong phép trinh bay
sdng tao va cac céng cu truc quan nhu dé thi, minh hoa
va so d6 sé gilp bdo cdo trd nén hap dan va dé hiéu hon.
Bang céch két hop cédc yéu t8 nay, doanh nghiép sé tao
ra mot bdo cdo phat trién bén viing khéng chi cung cap
théng tin chét lugng ma con truyén tai théng diép mét
céch hiéu qua dén cdc bén lién quan.

Su tham
gia cua
cdc bén
lién
quan

3.05.

Kha nang truy cap (vi du, dinh dang dién
tl trén website dé truy cap, cdc ngon
ngli hién thi sdn cé, phu hop véi doc gia,
phién ban in (tdm tat) dudc cung cap).

3.06.

Co ché théng tin va phan hoéi dé ngudi
st dung bdo cdo dua ra/gli y ki€n dén
ngudi lap bdo cdo.

Pé dadm bao tinh hiéu qua va tdc déng clia bdo cdo phat
trién bén viing, doanh nghiép can chu trong dén viéc
théng bao roéng rdi vé su tén tai clia bdo cdo va tham
van cdc bén lién quan trong qua trinh 1ap béo cdo. Viéc
théng bdo théng qua nhiéu kénh truyén théng khac nhau
s& gilip ddm bao rang théng tin dudc tiép can bdi déi
tuong muc tiéu. Bong thai, viéc tham van cdc bén lién
quan théng qua cac hoat déng nhu thanh 1ap Nhom Tap
Trung s& gilip thu thap y ki€n déng gép va dam bao rang
bdo cdo phan anh day di nhu cau va mong dgi clia céc
bén lién quan

Huéng dan vé viéc bao cdo thong tin lién quan dén Khi nha kinh

Chién
lugc va
muc tiéu
giam
phat thai
KNK

« Doanh nghiép cé chién Iudc dai han va ngdn han cu thé nao dé gidm phat thai KNK khéng?
. Céc sédng kién, gidi phdp hodc du an cai ti€n nao dang dudc trién khai dé hd tré muc tiéu nay?
. Chié&n Iugc gidm phat thai KNK cé dudc tich hdp vao k& hoach kinh doanh téng thé va chién lugc phat trién

bén viing clia doanh nghiép khéng?

Tiéu chi chédm Chung khéo - Nhém Téi chinh
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Néi dung Huéng dan

Nhan dién, do ludng va kiém soat ngudn phat thai KNK

1. Nhan dién nguén phat thai:

. Doanh nghiép da xdc dinh day di cédc ngudn phat thai KNK truc tiép va gian tiép trong pham vi kiém soat
chua?

. Céc ngudn phat thai nay bao gém nhiing yéu t& nao trong chudi gia tri (vi du: nhién liéu héa thach, st dung
dat, quy trinh cong nghé, nang ludng, chudi cung tng, viv.)?

- Doanh nghiép cé ké& hoach hanh déng cu thé nao dé gidm dan phat thai tif nhifng ngudn nay khéng?

2. Do ludng phat thai:
 Doanh nghiép cd st dung céc chi s6 do ludng phat thai KNK khéng? N&u 6, cac chi sé dé gébm nhiing gi?

ng;;:Z: « Phét thai KNK cé dudc do ludng theo tdn CO, tuong ducng va ty 1& phan tram tang/giam so véi ky gbc
déng .v¢‘1 khéng?
quy trinh | + Cac phudng phap do Iuong cé tuan theo cac tiéu chuan quéc té nhu GHG Protocol, ISO 14064 hodc céc
quaén ly tiéu chuan lién quan khéng?
3. Bién phap giam thi€u phat thai
Doanh nghiép da thuc hién nhiing bién phap nao dé gidm phat thai KNK trong céc linh vuc sau:
() Nhién liéu hda thach: C6 k& hoach kiém soat sé lugng va ching loai nhién liéu st dung hodc chuyén dbi
sang céng nghé phat thai thdp khéng?
(i) Cbébng nghé va quy trinh san xuat: C6 bién phdp nao dé gidm phat thai tir st dung dét, thay dbi st dung
dét, hodc cdc thiét bi cong nghiép nhu sudi, théng gid, diéu hda khéng khi khéng?
(i) Hiéu suat nang lugng: C6 chuadng trinh tiét kiém nang lugng, mua san pham tiét kiém nang lugng, hodc
phat trién san phadm/dich vu hiéu qua nang lugng khong?
(iv) Trung hoa carbon: Cé dp dung cac bién phap bu trti phat thai thong qua thu gili, bdo quan hoac co lap
carbon khong?
Hé théng quan ly va giam sat phat thai KNK
. Doanh nghiép c6 hé thdng quan tri nao dé theo ddi va ddm bao tinh chinh xdc cla dii liéu phéat thai KNK
khéng?
Quéntri |° Céc dii liéu va théng tin vé phat thai KNK cé dudc bdo cdo thudng xuyén va minh bach khéng?
- Viéc gidm sdt va kiém soat phat thai KNK cé dudc tich hop vao hé théng quan ly van hanh téng thé cla
doanh nghiép khéng?
. Céc bd phan trong doanh nghiép cé phdi hop chat ché dé thuc hién chuong tAnh gidm phat thai KNK
khéng?
Pam bao tinh minh bach va xac minh déc lap
Dam « Doanh nghiép cé co ché& dénh gid ndi boé hodc xdc minh déc 1ap ti bén thi ba déi véi dii liéu phat thai
bdo KNK khong?

« Viéc kiém todn va xac nhan dif liéu phat thai cé tudn thl céc tiéu chudn quéc t& va quy dinh phép ly khéng?
. K&t qua do ludng phat thai c6 dudc cdng khai minh bach va sén sang dé déi chiéu khi can thiét khéng?

Tiéu chi chédm Chung khéo - Nhém Téi chinh 1
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Tiéu chi
A. Tinh day du (50%)

Hudéng dan

Néi dung

1.

Tinh day da clia bdo cdo dudc ddnh gia dua trén cac yéu té chinh sau:

Xac dinh cdc van dé trong yé&u: Dam bdo rang bdo cdo tap trung vao cdc van dé quan trong nhét, cé anh hudng
I8n dén té chic va céc bén lién quan. Qua trinh xdc dinh trong yéu can rd rang, cd cd s3 va phan énh ding uu tién
chién Iugc cua t6 chtic.

Su tham gia cla cac bén lién quan: Mé ta rd cac nhém bén lién quan chinh, phuong phdp tham van, cling nhu cach
thiic t6 chiic xem xét va phan hdi cdc méi quan tAm tif bén lién quan trong chién lugc phat trién bén viing.

Chién lugc/dinh hudng phat trién bén viing: Trinh bay muc dé tich hdp phat trién bén viing vao chién lugc chung
cla tb chuc, bao gébm cam két, muc tiéu dai han va cac sdng kié€n cu thé nham thuc hién chién lugc nay.

Pham vi va ranh gidi bdo céo: Xdc dinh r& pham vi hoat dong dudc bao quat trong bdo cdo (bao goém t6 chiic me,
coéng ty con, chudi gid tri...) va nhiing gidi han trong viéc thu thap, cong bé dif liéu.

Tiéu chuén va chi s6 do ludng hoat déng phat trién bén viing: Cung cép cdc chi s6 do ludng hiéu suat mét cdch
day du, cd can cu, dong thdi ddm bao tinh nhat quan va kha nang so sanh theo thdi gian cling nhu véi céc t6 chiic
khac trong cung linh vuc.

Bang céch dép tng day dl cdc tiéu chi nay, bdo cdo khdng chi gitip minh bach héa théng tin ma con hd trg cac bén
lién quan trong viéc danh gia mét cach chinh x&dc va toan dién vé nd luc phét trién bén viing cia té chtic.

A1. Xdc
dinh cdc
vén dé
trong
yéu

1.01.

Bdo cdo cung cap théng tin moét cdch
toan dién va cd ich cho viéc ra quyét
dinh cta d6i tugng s dung bdo cdo
vé cdc rli ro va co hdi kinh t&, moi
trudng, xa hoi cé tac dong vdi doanh
nghiép cling nhutdc dong clia doanh
nghiép déi vai kinh t& maéi trudng va
xd héi bén ngoai.

1.02.

Qua trinh, ly do lua chon va danh muc
cdc tdc dong va céc chl dé trong yéu
dugc bdo cdo mét cach day di

B&o cdo can xdc dinh rd va phan tich rd rang céc tac déng va
van dé kinh t&, x& héi va mai trudng chinh clia doanh nghiép,
bao gém ca tdc dong truc ti€p va gian tiép, tdc déng thuc t&
va tédc déng tiém tang.

B&o cdo can néu quy trinh va ly do lua chon céc tdc déng, van
dé trong yé&u, phucong phap dénh gia va xac dinh céc van dé
trong y&u va cdc chi s6 sl dung trong bdo cdo. Cac t6 chuic
can nhac st dung cdc hudng dan cla GRI dé hoan thién noi
dung nay.

A2.
Tham
vén cdc
bén co
Igi ich
lién
quan

1.03.

Céac bén lién quan 13 té chic dudc
xdc dinh, trong dé néu rd mudc do
quan trong tucng Ung.

1.04.

Mb ta qud trinh xac dinh va tham van
cac bén lién quan trong ndi b va bén
ngoai, cé cdng bd chinh sdch xac
dinh va tham van cédc bén lién quan.

1.05.

Xac dinh va trinh bay y kién phan hoi
va muc do quan tdm cla cdc bén lién
quan déi vdi cdc téc déng, hoat déng
clia t6 chuic, va qui trinh Iua chon céc
quan diém nay (quan diém quan
trong nhat) dé céng bé.

1.06.

S dung y ki€n phan hoi clia cdc bén
lién quan (chu dbéng hoac bi dong)
dé tac dong dén chién ludc, chinh
sach, hoat déng va thay déi ndi dung
bdo cédo (dé chiing minh t6 chiic cé
thé 1ang nghe va rut kinh nghiém tiiy
ki€n cla cdc bén c¢é lién quan), hoac
trinh bay ngudc lai, kém theo ly do,
trong trudng hdp khong st dung y
ki€n phan hoi clia bén lién quan.

Pé ddm bao tinh hiéu qua va tdc déng cla bdo cdo phat
trién bén viing, viéc xac dinh rd d8i tugng muc tiéu 1a budc
dau tién quan trong. Bdo cdo can dudc thiét k& sao cho phu
hdp v38i nhu cau va méi quan tdm cla cdc déi tugng nay, tuf
nha dau tu, khach hang, nhan vién, déi tac, té chiic dén céng
doéng dia phuong.

Doanh nghiép can xac dinh tat ca cdc bén lién quan, danh gid
muc dé quan trong cla tiing bén déi véi hoat déng va chién
ludc phét trién bén viing clia minh. Quy trinh xdc dinh va tham
van cac bén lién quan can dugc mé ta chi tiét, minh bach,
bao gém cdc phuang phap, quy trinh va tan suét tham van,
dé dadm bao rang bdo cdo phan anh day du y kién va ky vong
clia cac bén lién quan. Doanh nghiép cling can céng bé cach
thiic doanh nghiép phan hoi véi cac ky vong clia cac bén cé
lién quan.

Tiéu chi chdm Chung khéo - Nhém Phi Tai chinh
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A3.
Chién
luoc

1.07.

Noi dung

Muc dé chi tiét va tinh rd rang va can

bang vé chién ludc, chinh sach kinh

t&, moi trudng va x3 hoi bao gbém

nhung khéng han ché &:

. phan tich céc rdi ro va co hoéi vé
PTBV

. cdch thidc tadn dung cdc co hdi nay

« phan tich chién lugc PTBV trong
b&i canh clia chién lugc kinh doanh
va nganh

« chién lugc PTBV xuyén suét chudi
cung ung;

. cdc cam két clia HPQT va Ban
Gidm déc

. cdc anh hudng clia cdc van dé
MT&XH t&i céc yéu t6 tai chinh

1.08.

Trinh bay cac chi tiéu va muc tiéu
ESG cu thé trong cac khung thdi
gian ngan han, trung han va dai han
tuong thich véi cdc cong bé théng tin
vé chién lugc

1.09.

Chiing minh chinh sdch kinh té,
maoi trudng, x8 hodi tich hgp va nhat
quén trong chién lugdc kinh doanh
nong cot.

110.

Cé chién Iugdc, muc tiéu cu thé (dai
han va ngdn han), sang kién, gii
phdp, du &n cai tién va dbi mdi tai
doanh nghiép nham gidm thiéu khi
nha kinh.

Hudng dan

Bdo cdo phét trién bén viing can thé hién r& rang chién lugc
toan dién ctia doanh nghiép, bao gém viéc cdng bé day dd va
minh bach cdc tdc dong vé maéi trudng va xa hoi, cé tinh dén
céc yéu t6 dac thu cla nganh nghé.

Bdo cdo can phan tich cd co hoi va thach thuc, cling nhu céc
tdc déng tiém tang va thuc t&, déng thdi néu rd cdch thic tan
dung cdc co hdi phat trién bén viing. Chién ludc kinh t&, moi
trudng va xa hoi ciia doanh nghiép, bao gém ca chudi cung
Ung, can dudc trinh bay chi tiét, thé hién cam k&t manh mé tu
Hoi déng quan tri va Ban Gidm déc.

Bdo cdo can ddnh gia va phan tich tdc ddéng cla céc rdi ro moi
trudng va x8 hoi dén céc y&u té tai chinh, nhu 1gi nhuan, dong
tién, vi thé& tai chinh, chi phi vén, kha nang ti€p can ngudn vén
va gid tri tai san. Cac muc tiéu phét trién bén viing, bao gém
cd cac chi s8 KPI, can dudc xdc dinh rd rang cho ngan han,
trung han va dai han, déng thdi gdn két véi céc rdi ro va co
hoi tuong ung.

B&do cdo can chidng minh mét cdch thuyét phuc su tich hop
clia cdc muc tiéu va hoat déng phét trién bén viing vao chién
lugc kinh doanh c6t 186i clia doanh nghiép, déng thdi phan
tich va danh gid tac dong clia hoat déng clia minh dén viéc
hoan thanh céc Muc tiéu Phat trién Bén viing (SDGs) cla
Lién Hdp Quéc.

Né&u bién dbi khi hau hoac khi nha kinh 1a mét néi dung trong
tdm trong chién lugc, bdo cdo can trinh bay rd rang va thuyét
phuc chién lugc/séng kié€n, gidi phdp cling nhu céc du én dbi
mdi tai doanh nghiép nham gidm thiéu phat thai khi nha kinh.
Céac muc tiéu cu thé (ngdn/dai han) can dudc thuc hién mét
cdch logic va c6 ca sé khoa hoc. Céc chién lugc phai dua trén
cdc phan tich kich ban/tinh huéng khdc nhau vé kich ban khi
hau, déng thai mé ta céch thic dat dugc cdc muc tiéu vé bién
di khi hau.

Tiéu chi chdm Chung khéo - Nhém Phi Tai chinh
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Noi dung

YIE TN AM M
LISTED COMPANY
AWARDS

Hudng dan

A4. Cdc
chi sé’
hoat
déng
vé méi
truong

11

Cong ty cé cobng bb céc s liéu vé
tiéu thu nang lugng trong cbéng ty
déng thdi dua ra cdc muc tiéu va
bién phap quan ly cling nhu cat gidm
mdc tiéu thu ngdn han va dai han.

112.

Céng ty cé cbng bb céc s6 liéu vé
tiéu thu nang lugng bén ngoai cong
ty, bao gém chudi cung ng va céc
hoat dong bén ngoai co tlién quan
truc ti€p dén dich vu, sdn pham va
céc hoat déng cla céng ty déng thai
dua ra cdc bién phdp quan ly cling
nhu cat gidm tiéu thu.

113.

Céng ty c6 céng b mic céc sé liéu
lién quan dén nudc va nudc thai.
T6i thiéu phai cong bé miic tiéu thu
nudc va cac bién phdp quan ly nudc
thai, déng thdi dua ra cdc muc tiéu
ngdn han va dai han cho céc chi s6
lién quan dén nudc va nudc thai ma
doanh nghiép chon bdo cdo.

114.

Céng ty c6 céng bd lugng nguyén vat
liéu tiéu hao cho san phdm va/hoac
hoat déng phan phéi san phdm va/hoac
céc dich vu ma doanh nghiép cung cap;
néu cu thé ty 1& céc loai nguyén vat liéu
tdi ché& va nguyén vat cé thé tai tao so
v3i tbng nguyén vat liéu da sif dung va
dua ra céc bién phap cat gidm tiéu hao
ngan han va dai han.

115.

Céng ty cé céng b6 lugng rac thai tir
hoat déng cla doanh nghiép va cdc
bién phap quan ly rac thai cling nhu
cac tac ddng tii rac thai dén mai trudng.

Viéc coéng bé céc chi s hoat déng can dudc thuc hién theo
cdc hudng dan cla phap luat va cdc théng 1&é qudc té dudc
c6bng nhan rong rai (nhu cdc hudng dan clia GRI, SASB...). Viéc
c6ng bé théng tin can ddm bdo cdc nguyén tac sau:

. Cong bé s6 liéu so sanh téi thiéu trong thai gian 3 nam.

« Céng bb ngudn dif liéu déng tin cdy, phucng phdp do Iudng
rd rang

. Cong bé dién gidi vé y nghia clia chi s& va céch chiing lién
quan dén chién Iugc bén viing.

. Sl dung phuong phép do ludng théng nhat qua céc ky bdo
cdo dé dam bao tinh lién tuc va gilip ngudi doc dé dang
theo ddi tién trinh thuc hién.

. C6ng bd céach thiic quan ly va muc tiéu (néu cd)

. Cong bé céc sang kién dé dat dugc muc tiéu (néu cd)

116.

S0 dung céc chi sé dé do lusng phét
thai khi nha kinh bao gém nhung
khéng gidi han & téng phat thai khi
nha kinh pham vi 1va 2 theo t&n CO2
tudng ducng va ty & phan trdm tang/
gidm so vdi ky géc.

Viéc céng b6 dudc thuc hién theo hudng dan cliia quy dinh
phdp luat va cdc théng 1& t6t (nhu GRI, IPCC, GHG Reporting
Protocol). Cu thé:

. C6ng b cac ngudn phat thai

. Cong bé ngudn clia hé sé phat thai ma doanh nghiép ép
dung

. C6ng bé céach thic tinh toén

. Coéng bd ky gbc (néu cd)

« Co6ng bd céac s6 liéu mang tinh chét so sdnh

« Gidi thich s& liéu phét thai

« Céng bb cudng dd phét thai KNK

117.

S0 dung céc chi s dé do ludng phét
thai khi nha kinh pham vi 3 theo ding
cac théng lé

Viéc cbng bé phat thai pham vi 3 hién nay chua bat budc
nhung la théng Ié t6t. Theo GHG protocol, cdc doanh nghiép
can phai céng bé cac ndi dung sau lién quan dén phat thai
KNK pham vi 3:

- Ranh gidi bdo cao

« Pham vi bdo cdo. N&u khéng du 15 danh muc phat thai thi
can gidi tAnh day dd

« Cdach thdc tinh

« Phan tich s& liéu

Tiéu chi chdm Chung khéo - Nhém Phi Tai chinh
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YIE TN AM M
LISTED COMPANY
AWARDS

Hudng dan

A5. Cdc
chisé
hoat
déng vé
xd héi

118.

Cong ty cong bo céc s6 liéu vé tuyén
dung nhan vién mdi va nhan vién
théi viéc, déng thdi cé céc phan tich
vé ché& d6 chinh sdch danh cho nhan
vién lam toan thdai gian.

119.

Cbng ty cong bé céc chisé lién quan
dé&n an toan lao déng, t6i thiéu phai
bdo cdo cac thdng tin vé hé théng an
toan lao dong, cac bién phap danh
gid va phong nglia rdi ro cling nhu
cac chuong trinh dao tao lién quan
dén an toan lao déng.

1.20.

Céng ty céng bd théng tin vé chinh
sdch va thuc hanh van hod ba Dang,
Céng Bang Va Hoa Nhap (DEI) trong
doanh nghiép, cu thé thédng qua céc
chi s6 vé binh dang gidi, da dang hod
va cd hdi cong bang, khdng phan biét
déi x(i va cdc chi sé khac cé lién quan.

1.21.

Céng ty cdng bé théng tin vé cac hoat
déng c6 su'tham gia clia cong déng dia
phuadng cling nhu cac déng tich cuc va
tiéu cuic clia céng ty dén cong dong.

1.22.

Cong ty cd bao cdo vé viéc dénh gid
tdc déng cla sdn phdm va dich vu
dén sic khoé va an toan cla khach
hang, déng thdi céng bé cdc su cb
xay ra trong linh vuc nay.

Viéc céng bd cac chi s hoat déng can dudc thuc hién theo
cac hudng dan cla phap luat va cédc théng 1é quéc t& dudc
céng nhan roéng rai (nhu cdc hudng dan clia GRI, SASB...). Viéc
céng b théng tin cAn dam bao cdc nguyén tac sau:

. Cong bé s6 liéu so sanh téi thiéu trong thai gian 3 nam.

« Céng bb ngudn dif liéu déng tin cdy, phucng phdp do Iudng
rd rang

. Cong bé dién gidi vé y nghia clia chi s& va céch chiing lién
quan dén chién lugc bén viing.

. Sl dung phuong phép do ludng théng nhat qua céc ky bdo
cdo dé dadm bao tinh lién tuc va gilip ngudi doc dé dang
theo ddi tién trinh thuc hién.

. C6ng bé céach thiic quan ly va muc tiéu (néu cd)

. Céng bé cac sdng ki€n dé dat ducc muc tiéu (néu cd)

A6. Cdc
chisé
hoat
déng
khdc

1.23.

Coéng ty cong bbé céc chi s6 hoat
déng vé ESG tuong (ing véi céc linh
vuc trong yé&u dudc lua chon cling
nhu phu hdp véi chién lugc PTBV
dudc céng bé

1.24.

Céng bé théng tin vé quan tri cong ty
ddp Ung dudgc cac yéu cau

1.25.

Viéc trinh bay céc chi s6 hoat déng
cd lién quan dudc thuc hién theo cac
huéng dan/chudn muc dudc cong
nhan réng réi vé l1ap bdo cdo PTBV
nhu GRI, IFRS S1&S2, TCFD...

1.26.

Coéngty c6 st dung cac chi s6 hoat dong
theo nganh dugc chap nhan réng rai

1.27.

Muc d6 dép ung vé céng bé théng
tin théng tin moi trudng xa hoi theo
quy dinh cla Bdo cdo thudng nién

Coéng ty can dam bdo tudn thi cdc tiéu chudn quéc té vé bdo
cdo va chudn muc nhu GRI 2021, IFRS S1/ S2, SASB, CSRD,
..Va céc chi s6 hoat déng theo nganh dugc ép dung rong réai.
Viéc ddp tng nhiéu hon mét chudn muc cling nhu viéc dp
dung cédc chudn muc theo nganh s& la bang ching tét dé
chiing minh tinh day dl clia mét bdo céo.

Coéng ty can tuan tha cac quy dinh vé dénh gid vé méi trudng
va xa héi va cdc quy dinh vé quan tri cdng ty, cling nhu tuan
thd cdc tiéu chudn do ludng phét thai khi nha kinh.

A7. Cdc
néi dung
khdc

1.28.

B&i canh clia doanh nghiép (vi du, cdc
san pham va/hoac dich vu, hiéu qua
hoat dong tai chinh, vi tri dia ly, théng
tin tuyén dung, luc luiong lao déng).

1.29.

Céc yéu t6 khdc clia mét bdo cdo da
dudgc céng bé day du hay chua?

Bdo cdo can cung cap théng tin chi tiét va minh bach vé té
chtic. Bdo cdo can néu rd cac hoat dédng chinh, sdn pham/
dich vu, hiéu qua tai chinh, vi tri dia ly, luc lugng lao déng va
théng tin tuyén dung, nham gidp ngudi doc hiéu rd vé pham
vi hoat déng va tac déng cua té chiic. Péng thdi, bdo cdo can
xdc dinh rd déi tugng s dung, pham vi bdo cdo (bao gém ca
chudi cung ting), ky bdo cdo, tinh so sénh qua céc ky, va céng
b& day dl céc tiéu chudn dudc st dung.

Viéc céng bé ding céac chudn muc dudc dp dung (theo yéu
cau clia chudn muc dd) sé& la mét diém cong.

Tiéu chi chdm Chung khéo - Nhém Phi Tai chinh
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YIE TN AM M
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AWARDS

Hudng dan

B. Mtic dé tin cay (40%)

Dé dam bao tinh tin cay clia bdo cdo phét trién bén viing, doanh nghiép can ching minh rang ho cé céc cau tric, quy
trinh va kiém sodt hiéu quad dé trinh bay théng tin chinh xdc vé tdc déng clia minh. Diéu nay bao goém viéc thiét 1ap cac
chinh séch r& rang, bé tri nhan su phiu hop, xdy dung hé théng thu thap va quan ly théng tin, va dat ra cac muc tiéu phat
trién bén viing cu thé. Bdo cdo can thé hién rang cac hé théng va théng tin ndi bd da dudc kiém tra k¥ ludng, ddng thai

tich hop y kién déng gdp ti cac bén bén ngoai.

B1. Qui
trinh
qudn ly

2.01

Céc hé théng quan ly va viéc tich
hop cdc hé théng quan ly vao qui
trinh hoat déng .

2.02.

Pap Ung céac tiéu chuén vé tin dung
xanh dudc quéc t& hodc chinh ph
céng nhan.

Pé dadm bao tinh hiéu qua va minh bach cla bao cdo phat
trién bén viing, doanh nghiép can chu trong dén viéc xay
dung va tich hgp hé théng quan ly vao quy trinh kinh doanh.
Hé théng quan ly nay can dudc thiét k&€ sao cho phu hgp
véi dac thu hoat déng va chién Iugc phat trién bén viing cla
doanh nghiép.

Podng thdi, viec dp dung cdc hudng dan va tiéu chudn quoc t&
nhu huéng dan ctia IFC, GRY, Investors in People, ISO/EMAS la
rat quan trong. Bdo cdo can néu rd ly do lya chon va ép dung
céc tiéu chuén nay, dong thdi mé ta chi tiét cach thic trién
khai. Ngoai ra, cong ty cling nén céng b céc viéc xi ly céc
rli ro vé viéc ty xanh - Green Washing.

2.03.

Ngudn phét thai KNK truc ti€p hodc
gian ti€p, chudi gia tri/cung Ung lién
quan dudc xac dinh va cé k& hoach
hanh dong, dp dung cdc bién phap
t6i Uu nham gidm dan phat thai KNK
truc tiép va gian ti€p trong pham vi
kiém sodt cla doanh nghiép nhu
(i) xem xét vé& s6 luong va ching
loai nhién liéu hda thach s dung
va dp dung céc chuong trinh nang
cao hiéu qua va hiéu luc (uu tién
phucng phéap tiép can chu ky séng
nham gidm phat thai KNK thuan bén
canh viéc st dung céng nghé phat
thai thdp va nang luong tdi tao),
(i) c6 hanh ddéng ngdn nglia hoac
gidm phat thai KNK (dac biét nhiing
phét thai gady can kiét tdng oz6én)
do viéc st dung déat va thay doi su
dung dat, cdc qua tinh céng nghé
hodc thiét bi bao gém thiét bi sudi,
théng gid, diéu hoa khéng khi,
(iii) thuc hién tiét kiém nang lugng
bao gdbm mua san pham tiét kiém
nang luong va phat trién cdc san
pham, dich vu hiéu qud nang luong;
(iv) xem xét trung hoa carbon théong
qua cdc bién phdp bu phat thai KNK
con lai nhu thu gitf va bado quan hoac
c6 lap carbon.

Xem hudng dan chung vé viéc bdo cdo thong tin lién quan
dén khi nha kinh.

Tiéu chi chdm Chung khéo - Nhém Phi Tai chinh
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Hudng dan

B2.
Quadn tri

2.04.

M6 ta vé& hoat ddng va cau tric hé
théng va quy trinh quan tri, bao géom
tén cla thanh vién Ho6i dong Quan
tri, Ban Giam d6c dam trdch cac van
dé phat trién bén viing, céc bé phan
lién quan dén quan tri phat trién bén
viing nhu Ban quan ly rti ro, KTNB...,
va mo ta vé vai tro clla HDQT trong
phé duyét chién lugc, chinh sdch x&
hoi, mbi trudng, quan tri cling nhu ra
soat két qua thuc hién va ddm bao
co ché truyén théng hiéu qua gitia
doanh nghiép vdi cac bén lién quan).

2.05.

M6 t& méi lién hé gilia cd ché& khen
thudng clia nhan vién va cdn bd
quan ly véi hiéu qua phét trién bén
viing va viéc hoan thanh céc chi tiéu
dé ra.

2.06.

Mé ta quy trinh quan ly cdc rti ro va
co héilién quan dén PTBV (bao gém:
nhan dién, danh gia, x&p hang, kiém
sodt rui ro va tdn dung cd hoi)

2.07.

M6 ta cu thé céc rui ro cao va cd hoi
lién quan dén PTBV

2.08.

H6 so vé cac van dé tuan thi/khéng
tuan tha phéap luat

Pé dadm bao tinh minh bach va trdch nhiém trong béo céo
phét trién bén viing, doanh nghiép can trinh bay rd rang hé
théng quan tri lién quan dén cdc van dé PTBV. Diéu nay bao
gébm viéc néu tén thanh vién héi déng quan tri chiu trach
nhiém truc tiép, thé hién cam két ti cAp cao nhét.

Bdo cdo can mo ta chi tiét cach thdc khuyén khich nhan vién
va quan ly, lam r& mdi lién két gilia hiéu qua bén viing va cac
muc tiéu d& dé ra. Diéu nay gidp tao déng luc va thic day su
tham gia cla toan bo t6 chiic. Céc quy trinh xdc dinh va quan
ly r0i ro can dugc moé ta mot cdch hé théng, déng thai cong
b8 céc ri ro thuc t&€ da dudc xdc dinh. Bdo cdo ciing can thdo
ludn vé céc cd hoi phét sinh ti viéc quan ly rdi ro nay, thé hién
sy chd déng va kha nang thich Ung ctia doanh nghiép.

Van dé tuan th(/khéng tuédn thd phap luat cling can dudc
danh gid,xem xét, va cé hudng giadi quyét cu thé, r& rang cho
viéc khong tuan tha, néu cé.

2.09.

Mb td cach thdc ma doanh nghiép
quan tri cdc van dé lién quan dén
Chuong trinh gidm thiéu KNK dé
dam bao cdc thong tin dugc bdo céo
la déng tin cdy va doanh nghiép luén
chl déng gidm sdt/quan ly cdc van
dé lién quan dén KNK ciing nhu thé
hién dugc Chuong trinh gidm thiéu
KNK la nd luc cla toan thé doanh
nghiép.

Xem hudng dan chung vé viéc bdo céo théng tin lién quan
dén khi nha kinh.

B3. bam

bdo

210.

Dam bao ndi bo

21

Pam bao doc lap bén ngoai

Pé dam bao tinh tin cdy va minh bach clia bdo cdo phét trién
bén viing, doanh nghiép can két hdp co ché ddm bdo ndi bd
va kiém todn ddc 1ap. Co ch& ddm bao ndi bd gilp xdc minh
tinh chinh xac clia théng tin ti bén trong, trong khi kiém toén
déc 1ap bdi don vi thd ba tang cudng tinh khach quan va doé
tin cdy. Viéc thuc hién ca hai bién phdp nay gilip bdo cdo phan
dnh trung thuc hoat déng va cam két cia doanh nghiép, déng
thai ddp Ung yéu cau cla cdc bén lién quan.

212.

C6 dadm bao déc 1ap déi véi céc chi
s quan ly phat thai khi nha kinh.

Xem hudng dan chung vé viéc bao cdo théng tin lién quan
dén khi nha kinh.

Tiéu chi chdm Chung khéo - Nhém Phi Tai chinh
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Hudng dan

C. Trinh bay (10%)

Dé t6i da hda gia tri clia bdo cdo phat trién bén viing, doanh nghiép can chu trong khéng chi vao ndi dung ma con vao
cdch thdc truyén tai théng tin dén didng déi tudng. Truyén théng hiéu qua doi héi viéc lua chon phuaong tién phu hop
dé ti€p can cdc bén lién quan muc tiéu. Diéu nay bao gdbm hai yéu t6 chinh: Trinh bay, ddm bao bao cdo cé hinh thuc
hap dan, dé doc va dé hiéu; Su tham gia clia cac bén lién quan, ddm bao béo cdo dudc phan phdi va ti€p can mdt céch
thuan tién cho ngudi dung muc tiéu.

Hinh
thuc

3.01.

Pé cuong va hinh thidc phu hop va
bé trg cho nédi dung.

3.02.

Tinh dé hiéu (st dung ngdén ngii phd
théng, muc dé chuyén nganh phu
hop), dé hiéu va d6 dai phi hap (stic
tich).

3.03.

Cach trinh bay va ti€p can mang tinh
sang tao

3.04.

Tinh phu hdp cla cdc d6 thi, noi
dung minh hoa va anh

Hinh thic bdo céo can phi hdp va hd trg ndi dung, déng thoi
dam bao tinh tuom tat va chuyén nghiép. Ngén ngii st dung
can phé théng, dé hiéu, va phu hop véi trinh d6 clia ngudi
doc. Viéc sti dung cdc phuong phép trinh bay sdng tao va céc
¢6ng cu truc quan nhu dé thi, minh hoa va so d6 sé gitp bédo
cdo tré nén hap dan va dé hiéu hon. Bang céch két hop céc
yé&u t6& nay, doanh nghiép sé tao ra mot bdo cdo phat trién bén
viing khéng chi cung cap théng tin chét lugng ma con truyén
tai théng diép mét cach hiéu qua dén céc bén lién quan.

Su tham
gia cua
cdc bén
lién
quan

3.05.

Kha nang truy cap (vi du, dinh dang
dién tl trén website dé truy cap, céc
ngén nglt hién thi sdn cé, phu hop
vGi doc gid, phién ban in (tdm tat)
dudc cung cap).

3.06.

Co ché& théng tin va phan hoi dé
ngudi si dung bdo cdo dua ra/gui y
kién dén ngudi lap bdo céo.

Pé dam bao tinh hiéu qua va tdc déng clia bdo cdo phat trién
bén viing, doanh nghiép can chd trong dén viéc thédng bdo
réng rdi v& su tén tai clia bdo cdo va tham van cac bén lién
quan trong qua trinh |ap bao cdo. Viéc thong bdo thdong qua
nhiéu kénh truyén théng khac nhau sé& gitp dam bao rang
théng tin dudc ti€p can bdi déi tuong muc tiéu. Bong thai,
viéc tham van cac bén lién quan théng qua cédc hoat déng nhu
thanh 1ap Nhém Tap Trung s& gilp thu thap y kién déng gép
va dam bao rang bédo cdo phan anh day di nhu cau va mong
dgi clia cdc bén lién quan

Huéng dan vé viéc bao cdo théng tin lién quan dén Khi nha kinh

Chién
lugc va
muc tiéu
giam
phat thai
KNK

. Doanh nghiép c6 chién Iugc dai han va ngan han cu thé nao dé gidm phat thai KNK khéng?
. C4c séng kié€n, gidi phdp hodc du an cai tién nao dang dudc trién khai dé ho tré muc tiéu nay?
« Chién lugc gidm phat thai KNK c6 dudc tich hdp vao k& hoach kinh doanh téng thé va chién ludc phat trién

bén viing clia doanh nghiép khéng?
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Néi dung Hudng dan

Nhan dién, do ludng va kiém sodt ngudn phat thai KNK

1. Nhan dién nguodn phat thai:

Doanh nghiép d& xac dinh day di cdc ngudn phat thai KNK truc tiép va gian tiép trong pham vi kiém soat
chua?

. Céac ngudn phét thai nay bao gém nhiing y&u t& nao trong chudi gid tri (vi du: nhién liéu héa thach, st dung
dat, quy trinh céng nghé, nang luong, chudi cung tng, vv.)?

Doanh nghiép c6 k& hoach hanh déng cu thé nao dé gidam dan phat thai ti nhiing ngudn nay khong?

2. Do luong phat thai:
« Doanh nghiép c6 st dung cdc chi s6 do ludng phat thai KNK khéng? N&u ¢d, cac chi sé dé gébm nhiing gi?

Cdc chi , N .

sGhoat |° Phat thai KNK c6 dugc do ludng theo tan CO, tuong ducng va ty 1&é phan tram tang/gidm so vdi ky géc
; 5Ng?

déng vé khong?

quy trinh | + Cac phuong phép do Iudng c6 tuan theo céc tiéu chudn qudc té nhu GHG Protocol, ISO 14064 hodc céc
quan ly tiéu chuan lién quan khéng?

3. Bién phap giam thiéu phat thai

Doanh nghiép d& thuc hién nhiing bién phap nao dé giam phat thai KNK trong céc Iinh vuc sau:

(i) Nhién liéu héa thach: Cé k& hoach kiém sodt sé luong va chiing loai nhién liéu st dung hodc chuyén déi
sang céng nghé phat thai thap khéng?

(i) Coéng nghé va quy trinh san xuét: Cé bién phdp nao dé gidm phat thai ti st dung dat, thay déi st dung
dét, hodc céc thiét bi cong nghiép nhu sudi, théng gié, diéu hoa khéng khi khéng?

(iii) Hiéu suat nang lugng: C6 chuaong trinh tiét kiém nang lugng, mua sdn pham tiét kiém nang lugng, hoac
phét trién san phdm/dich vu hiéu qua nang lugng khéng?

(iv) Trung hoa carbon: Cé ap dung cdc bién phdp bu trit phat thdi théng qua thu gili, bdo quan hoac cb lap
carbon khéng?

Hé théng quan ly va giam sat phat thai KNK

- Doanh nghiép c6 hé théng quan tri nao dé theo ddi va ddm bao tinh chinh xac cla dii liéu phat thai KNK
khoéng?

. Cdc dii liéu va thong tin vé phat thai KNK c6 dudc bao cdo thudng xuyén va minh bach khéng?

« Viéc giam sat va kiém sodt phat thai KNK cé dudc tich hop vao hé thdng quan ly van hanh téng thé cla
doanh nghiép khéng?

. Céc bd phan trong doanh nghiép cé phéi hop chat ché dé thuc hién chuong trinh gidm phat thai KNK
khéng?

Quan tri

Pam bao tinh minh bach va xac minh déc lap

« Doanh nghiép cé cd ch& ddnh gid ndi bd hodc xac minh doc 1ap ti bén thid ba d6i véi dii liéu phét thai
DBdm bdo | KNK khong?

« Viéc kiém todn va xac nhan d{f liéu phat thai cé tudn thi cdc tiéu chudn quéc t& va quy dinh phép ly khéng?
- K&t qua do ludng phat thai c6 dudc cong khai minh bach va san sang dé déi chiéu khi can thiét khong?
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